
LLAMADO Nº 001/2020

Llamado a aspirantes para la provisión interina de un cargo de  Ayudante -  Unidad de
Informática (Esc. G, Gr. 1, 30 hs.sem., Expte. Nº 191120-000028-20, CFP Resol. Nº 5,
2/3/20), desde la toma de posesión y no más allá del 31/10/20.-

Apertura: 5/3/2020
Cierre: 19/3/2018, hora 14:00

REQUISITOS:

• Formación:  estudiante  avanzado  o  egresado  del  Bachillerato  diversificado  en
Informática, o de carreras equivalentes de instituciones reconocidas por el Ministerio
de Educación y Cultura.

• Experiencia en soporte técnico.
• Experiencia con sistemas operativos Linux.
• Experiencia en administración de plataformas Moodle.
• Experiencia en administración de plataformas Redmine.
• Experiencia en trabajo en equipo.

PRINCIPALES FUNCIONES DEL CARGO:

Coordinación  con  soporte  técnico:  Referente  en  el  área  de  soporte  técnico;  Gestión  y
asistencia  de tareas en soporte  técnico;  Organizar  soporte preventivo  y  trabajar  con la
información del relevamiento; Investigar nuevas herramientas aplicables para el ámbito de
trabajo.
Soporte técnico: Proponer soluciones informáticas y técnicas a los problemas que surjan
en el funcionamiento del equipamiento informático;  Mantener los equipos informáticos del
Servicio (hardware y software) en cuanto a ordenadores personales y periféricos asociados;
Controlar  la  instalación,  configuración  y  puesta  en  funcionamiento  de  equipos  nuevos,
instalación  de  software,  diagnóstico  y  reparación  de  hardware,  configuración  de  redes.
Instalar,  configurar  y  actualizar  hardware  y  software;  Asesorar  y  trabajar  junto  a  los
usuarios  para  maximizar  los  resultados  que  se  obtengan  de  los  medios  informáticos.
Asesorar a  los  funcionarios  del  Servicio  en  el  uso  correcto  de  microcomputadores  y
software;  Diagnosticar sobre  fallas  y  errores;  Inspeccionar  la  instalación de  redes y
asistir a los usuarios en la operación de las mismas; Administrar los sistemas operativos
instalados en el servicio.
Equipamiento: Conocer en detalle el equipamiento informático de la institución y su estado;
Asesoramiento técnico en las compras informáticas solicitadas a la Unidad.
Coordinación con infraestructura: Colaborar con el área de infraestructura para investigar e
implementar nuevas herramientas.
EVA: Colaborar con la articuladora EVA en el asesoramiento de docentes y estudiantes en
la  plataforma  EVA;  Coordinar  con  la  articuladora  EVA  la  incorporación  de  nuevas
herramientas a la plataforma.
Testing: Colaborar con el área de desarrollo en el testeo de aplicaciones.
Servicio de escaneo: Referente de la coordinación del servicio de escaneo. 
Otras tareas relacionadas con el cargo a solicitud del supervisor.



SE  VALORARÁ:  Toda  experiencia  profesional,  conocimiento  y  aptitudes  personales
pertinentes para el desempeño en el  cargo, y en particular:  la experiencia en funciones
similares  desarrolladas  en  el  ámbito  público,  como  en  el  privado,  de  acuerdo  a  su
pertinencia, duración y desempeño, la experiencia con soluciones de software libre, y la
formación o estudios complementarios.

COMISIÓN ASESORA: As. Pedro Moretto, Prof. Adj. Fabrizio Olveira, As. Ac.Santiago
Navarro.

IMPORTANTE:  La Comisión Asesora podrá realizar entrevistas a los/las 3 postulantes
que alcancen el mayor puntaje en la evaluación de los méritos.

INFORMACIÓN SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCIÓN

1.-Las personas interesadas en el presente llamado deberán PREINSCRIBIRSE ingresando sus
datos  en  www.concursos.udelar.edu.uy.  Esta  instancia  es  de  carácter  obligatorio  y  deberá
cumplirse dentro del período de inscripciones establecido.

2.- Realizada la preinscripción, y antes del cierre:  jueves 19/3,   a  las 14:00 horas, deberán
INSCRIBIRSE, presentando los documentos requeridos en un sobre* (formulario de Declaración
Jurada con Timbre Profesional valor $180 y 3 copias del c.v. sin documentación probatoria), en
Sección Concursos – Facultad de Psicología, de 10 a 14 horas.
[*Nota: Sec. Concursos pone a disposición de los/las aspirantes sobres reutilizables].

3.- Realizada la inscripción, deberán ADJUNTAR el C.V. (pdf) en la página  mencionada.

Consultas: concursos@psico.edu.uy

http://www.concursos.udelar.edu.uy/
mailto:concursos@psico.edu.uy

